
 فرم طرح درس         
 

 دانشکده ریاضی، آمار و علوم کامپیوتر

 کنترل کیفیت آماری نام درس:    امید کریمینام مدرس:    ۳۱۵۳۵۷۶۴-۰۲۳ شماره تلفن:  

 ۳واحد:  تعداد     1و احتمال  1گيريهای نمونهروشپیشنیاز:    omid.karimi@semnan.ac.ir ایمیل:  
 

 اهداف کلی درس: •
 

 ای کنترل کیفیت آماری، اصول حرفەآشنایی با  -
 ای،های بازرسی نمونەها، قابلیت اطمینان و شیوەهای نموداری، آزمون فرضآشنایی با شیوە -
 )Rو  MiniTabافزارهای آماری (نمودارهای کنترلی و تحلیل با نرمآشنایی با  -

 

استفاده از تخته وایت بورد              □سایر استفاده از ویدئو پروژکتور                         روش تدریس: •
 آماری در سایت کامپیوتر دانشکده است. هایه ارایه برخی مطالب با نرم افزارنیاز ب توضیحات:           

 

 :درس طرح •
 

 توجه بشر به کیفیت، تعاریف کیفیت از دیدگاه استادان پیشتاز کیفیت.سیر تکاملی در کیفیت:  ای مفاهیم پایە هفته اول

 ،های مختلف، مدیریت کیفیت، تاریخچه کیفیتمفهوم کیفیت از دیدگاە دومهفته 

 ریزی، کنترل و بهبود کیفیت)، گانه کیفیت (طرحهای سەهای کیفیت، تفکیک حوزەکیفیت و دورە سیرتکاملی ومسهفته 

 های کیفیت (داخلی و خارجی)، دیدگاه کیفیت داخلی در مقابل خارجی.وری، هزینەکارکرد کیفیت، رابطه بین کیفیت و بهرە چهارمهفته 

 قسمت اول تا چهارم ‐گانه)فنون پایه بهبود کیفیت (فنون هفت  پنجمهفته 

 قسمت پنجم تا هفتم ‐فنون پایه بهبود کیفیت (فنون هفت گانه) ششمهفته 

 تعریف و ارایه ساختار فرایند تحت کنترل و خارج از کنترل،  هفتمهفته 

 کنترل آماری فرایند و ابزارهای آن، میان ترم  هشتمهفته 

 با اندازه زیرگروه بیشتر از یک   Xbar-Sو    Xbar-R هایهای کیفیت با مقیاس کمی: نمودارمشخصەبرای  نمودارهای کنترلی ، نهمهفته 

 با اندازه زیرگروه یک X-MARو  MXbar-MARهای کمی: نمودارهای ، مشخصەنمودارهای کنترلی شوهارت دهمهفته 

 : نمودارهای میانه و  نمودارهای کنترلی با اندازه زیرگروه متغیرهای کیفیت با مقیاس کمینمودارهای کنترلی شوهارت، مشخصە یازدهمهفته 

 )NP-Pو تعداد اقلام معیوب و سالم)، ( کیفی: (نسبت های کیفیت با مقیاس، برای مشخصەشوهارت نمودارهای کنترلی  دوازدهمهفته 

 ها)ها و متوسط تعداد نقصکیفی: (تعداد نقص های کیفیت با مقیاسنمودارهای کنترلی شوهارت ، برای مشخصە سیزدهمهفته 

 ای متغیرهای کیفی و کمیهای نمونەبازرسی  چهاردهمهفته 

 به صورت پاورپوینت. های دانشجوییها و تحقیقارایه پروژە پانزدهمهفته 

 . MiniTabو  Rافزارهای آماری  نمودارهای کنترلی با نرماجرا و تحلیل  شانزدهمهفته 
 

 ارزیابی:روش  •
 
 
 
 

 

 

 :منابع •
 ، آخرین چاپ.، انتشارات صفاراکببر
ربر
 عاللم
ملم
 تببر
ربر
یز کنتبر
ربر
ل کیفیت آماری، بامنبى
یبى
 مقدم و -١
 کنتبر
ربر
ل کیفیت آماری، داگلاس، مونتگومری، متبر
ربر
جم: رسول نورالنسا، انتشارات دانشگاه علم و صنعت، آخرین چاپ. ‐٢
 

 روش ارزیابی درصد نمره

 حضور در کلاس و تکالیف ۵٪

 (کوئیز) ارزشیابی مستمر ۵٪

 کلاسی پروژه ٪١٠
 امتحان میان ترم ٪٣٠
 امتحان پایان ترم ٪۵٠

 دا567ده ریا1ی، آمار و ع(وم کا%$#و!


